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1) RIKA APRAKSTS

Edvarda De Bono panémiens par domasanas cepurém atvieglo dazadu domasanas stilu izmantoSanu, ko més izmantojam problému

risinasana. ST metodika mégina identificét dazadus domasanas veidus ar krasainam cepurém.

Laiks: 60 minates

2) RIKA MERKI

Cepures maina, tas atvieglo
- attieksmes maina
- dazadi viedokli
- proaktiva attieksme
- parliecinoSa komunikacija

- atverts prats

3) INSTRUMENTA SAISTIBA AR PRASMJU

Sis riks palidz mums Tstenot praksé visus jedzienus, ko aprakstijam tableté “3 galvenas prasmes
onfli e

4) RESURSU MATERIALI

- krasains kartons

- 1.pielikums

- Pildspalva
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5) KA LIETOT PRASMES

1. darbiba — izveidojiet 6 cepures ar krasainam kartém (baltas, sarkanas, melnas, dzeltenas, zalas un zilas)
2. solis - izdaliet katram daltbniekam 1. pielikuma kopiju un pildspalvu

3. solis - izmantojot cepures, katram dalibniekam ir jaaizpilda katrai cepurei atbilstosa aile atbilstosi noradijumiem

4. solis - daltbnieki kopa komenté katra anotacijas
Més varam izmantot So prasmi grupas aktivitatém vai tikSanas reizém.

Lai gan pielikuma mums ir apraksts par to, ko més planojam ieklaut katra sadala, més sniegsim Tsu katras cepures aprakstu:

Balta cepure: skaitli un konkréti fakti bez subjektivas interpretacijas, bez viedokliem vai pienémumiem, ka dators

Sarkana cepure: emocionala inteligence

Red Hat lauj dalibniekiem atzit un paust gan savas, gan citu emocijas. Tas uzlabo emocionalo inteligenci, palidzot

personala specialistiem izprast un efektivi parvaldit emocijas darba vieta.

Melna cepure: riska parvaldiba

Melna cepure koncentrégjas uz iesp&jamiem riskiem un izaicinajumiem, macot daltbniekiem paredzét un mazinat problémas,

pirms tas rodas. ST proaktiva pieeja riska parvaldibai ir batiska, lai izstradatu stabilas un noturigas stratégijas.

Dzeltena cepure: pozitiva perspektiva un optimisms

Dzeltena cepure mudina dalibniekus katra situacija meklét pozitivos aspektus un iespé&jas. Tas palidz veidot konstruktivu

un optimistisku attieksmi, kas ir |oti svariga komandas motivéSanai un pozitivas darba kultdras veicinasanai.

Zala cepure: rado3a problému risindSana

Zala cepure veicina radoSu un inovativu domasanu, mudinot dalibniekus izpétit netradicionalus risinajumus un
jaunas idejas. Tas palidz personala specialistiem attistit radoSu domasanas veidu, kas ir Joti svarigi, lai risinatu sarezgitas un

mainigas darba vietas problémas.
Zila cepure: strukturéta domasana

Blue Hat uzsver procesa kontroles un organizacijas nozimi. Dalibnieki macas strukturét savu domasanu, izvirzit mérkus
un efektivi planot nakamos solus. Tas ir |oti svarigi, lai parvalditu projektus un nodroSinatu, ka diskusijas noved pie

praktiskiem rezultatiem.
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_ . . . 1. PRASMES - KOMPLEKSU PROBLEMU RISINASANA
Lémumu pienemsana / Konfliktu risinasana - 6 cepures personala vadibai

adiba

6) KO MACITIES

Six Hats Activity piedava vairakas vértigas nodarbibas HR profesionaliem, uzlabojot vinu IEmumu pienems3anas, problému risinasanas

un rado$as domasanas spéjas. Seit ir noraditas galvenas atzinas:
1. VisaptveroSa perspektiva

Daltbnieki macas aplakot problémas un scenarijus no vairakiem skatpunktiem, nodroSinot rapigu un lidzsvarotu pieeju. Katra cepure

atspogulo atSkirigu domasanas veidu, palidzot atklat daZzadas problémas 3kautnes, kuras var nepamantt, izmantojot atsevisku pieeju.

2. Uzlabota |léBmumu pienemsana

Sistematiski analizéjot problémas, izmantojot seSu cepuru metodi, personala specialisti var pienemt apzinatakus un objektivakus
lemumus. ST aktivitate maca viniem izsvért faktus, apsvért emocijas, paredzét riskus, noteikt ieguvumus, izdomat rado3us risinajumus

un strukturét domasanas procesu.
3. Uzlabota komunikacija un sadarbiba

Aktivitate veicina atvértu dialogu un sadarbibas domasanu. Dalibnieki praktizé klausities un apsvért dazadus viedoklus, veicinot

ieklaujoSaku un komunikativaku darba vidi.
4. Elastigums un pielagoSanas spéja

Parslédzoties starp dazadiem domasanas veidiem, dalibnieki klGst elastigaki un pielagojamaki. Vini macas pielagot savu domasanas

stilu, pamatojoties uz situacijas kontekstu un prasibam, kas ir vértiga prasme dinamiska un strauja darba videé.

Praktiski pielietojumi HR profesionaliem:

1. Konfliktu risinaSana: izmantojot seSu cepuru metodi, lai risinatu konfliktus darba vieta, var palidzét atklat

pamatproblémas un izstradat Iidzsvarotus risinajumus, kuros nemtas véra visas perspektivas.

2. Darbinieku iesaistiSanas: Sis pieejas izmantoSana darbinieku iesaistes uzlabo3anai var novest pie

novatoriskas stratégijas, kas ir labi novértétas un efektivas.

3. Politikas izstrade. Izstradajot jaunas cilvékresursu politikas, seSu cepuru metode nodroSina, ka tiek nemta véra visa iesp&jama

ietekme, tadéjadi radot visaptveroSu un godigu politiku.

4. Darbibas parskati. Dazadu domasanas stilu ieklauSana darbibas parskatos var sniegt holistiskaku priekSstatu par darbinieku

sniegumu, tadéjadi nodroSinot precizaku un konstruktivaku atgriezenisko saiti.

5. Parmainu vadiba: efektiva organizatorisku parmainu vadiba, nemot véra emocionalas reakcijas,

riski, ieguvumi un radoSi risinajumi nodroSina vienmérigaku pareju un augstaku pienemsanas limeni.
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7) PAPILDU MATERIALS - SAITES

1.pielikums (nakama lapa)
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. PRASMES - KOMPLEKSU PROBLEMU RISINASANA
Lémumu pienemsana / Konfllktu risinasana - 6 cepures personala vadibai

I PIELIKUMS

6 CEPURES, LAI ATRAST DARBU

& | EERREE | &

Par ko ir zinami
fakti

scenarijs? risinajumi?

Kadus datus més Ka més varam

ir? doma arpus

kasté adresei
Kada informacija o )
Sis jautajums?
trakst?
Kads radoss
Kur més varam atrast
kadas pieejas més
nepiecieSamos

datus?

varam izmantot?

Vai tadas ir

Kas ir atsleégas .
9 novatorisks

metriku vai
metodes més
atbilstoSos raditajus
nav

uz 30 jautajumu? _
apsverts?
Ka més varam
parkadrét

problémas atrast

Kadas ir alternativas

jaunus risinajumus?

ATBILDE ATBILDE

Kadi ir iesp&jamie

ieguvumi

risinat So jautajumu?

Kas
iespé&jas var
rasties no

Sis scenarijs?

Ka més varam
maksimali palielinat
pozitivi

rezultati?
pures

Kadi ir

masu piedavato
risinajumu
stipras puses?

Kadu pozitivu

ietekmi tas
varétu atstat uz

organizacija?

FAKTI RADOSUMS

ATBILDE
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OPTIMIMS

Kadi ir iespéjamie
riski, kas saistTti ar
Sis scenarijs?

Kadi skersli

més varam saskarties?
Kadi ir

sliktakais gadijums
scenariji?

Kapéc Sis plans
varétu neizdoties?
Kadi ir
ierobezojumi un

masu vajas puses

pasreizéja pieeja?

ATBILDE

PESSIMISMS
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Scenarija piemérs kontekstam:
Scenarijs: darbinieku iesaistes uzlaboSana attalinata darba vidé
Baltas cepures jautajumi:
+ Kadi ir paSreizéjie darbinieku iesaistiSanas limeni?
« Cik darbinieku strada attalinati?
+ Kadas atsauksmes esam sanémusi no darbiniekiem par attalinato darbu?
+ Kadi ir dokumentétie ieguvumi un izaicinajumi attalindtajam darbam?
Red Hat jautajumi:
+ Ka darbinieki jatas, stradajot attalinati?
+ Kadas ir jasu personigas sajatas par attalinato darbu?
+ Vai darbinieki pauz kadas emocionalas bazas?
+ Ka vadibas komanda jatas par paSreiz&jiem iesaistiSanas limeniem?
Black Hat jautajumi:
+ Kadas ir attalinata darba iesp&jamas negativas puses?
* Ar kadiem izaicinajumiem més varétu saskarties, uzlabojot iesaistiSanos?
« Vai ir kadi riski, kas saistiti ar masu apsvértajam stratégijam?
+ Kadi Skérsli var traucét darbiniekiem justies iesaistitiem?
Dzeltenas cepures jautajumi:
« Kadi ir potencialie ieguvumi, uzlabojot attalinato darbu?
+ Ka augstaks iesaistiSanas lTmenis varétu pozitivi ietekmét produktivitati?
+ Kadas iesp&jas mums ir uzlabot attalinata darba pieredzi?
+ Kadas stipras puses més varam izmantot, lai veicinatu iesaistiSanos?
Zalas cepures jautajumi:
+ Kadas jaunas iniciativas més varam ieviest, lai uzlabotu iesaistisanos?
« K& més varam radosi izmantot tehnologiju, lai savienotu attalinatos darbiniekus?
* Vai ir kadas inovativas komandas saliedé3Sanas aktivitates, ko varam 1stenot?
+ Ka més varam parveidot savas pasreizéjas stratégijas, lai tas labak atbilstu attalinatajam darbam?

Zilas cepures jautajumi:
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+ Kads ir masu galvenais mérkis Sim iesaistiSanas uzlaboSanas projektam?
+ Kadi pasakumi mums javeic, lai Tstenotu masu izvélétas stratégijas?
+ K& més varam novértét masu iesaistisanas iniciativu panakumus?

+ Kadi ir nakamie soli, pamatojoties uz masu diskusiju?
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