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COMPETENTA - LEADERSHIP

1) Scop - Acest curs isi propune sa constientizeze importanta abilitatilor de leadership in mediul de lucru
si cum pot angajatii sa lucreze pentru a le imbunatati.

2) Obiective

a) Sa inteleaga conceptul de leadership si utilitatea acestuia.
b) Sa fie capabili sa identifice diferite stiluri de conducere.

c)

3) Continutul

% Definitia Leadershipului critic si aspectele unui bun lider
% Leadership vs Management

% Diferite stiluri de conducere
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Ce este?

Capacitatea unei persoane sau a unui grup de persoane de a influenta si de a ghida
adeptii sau membrii unei organizatii, comunitati sau echipe este denumita
leadership. Conducerea este frecvent asociata cu titlul, vechimea sau pozitia intr-o
ierarhie a unei persoane. Cu toate acestea, este un atribut pe care oricine il poate
avea sau atinge, chiar si cei care nu detin pozitii de conducere. Este o abilitate care
poate fi invatata si care poate fi dezvoltata in timp.

https://www.youtube.com/watch?v=18UVXW-x2_8
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Aspecte ale unui mare lider

Liderii pot fi gasiti si sunt necesari in
aproape toate aspectele societatii,
inclusiv in afaceri, politica, religie si
organizatii sociale si comunitare. Liderii
sunt vazuti ca fiind cei care iau decizii
solide, desi adesea dificile. Acestia
exprima o viziune clara, stabilesc
obiective realizabile si ofera adeptilor
informatiile si resursele de care acestia au
nevoie pentru a atinge aceste obiective.

Integrity Self awareness

Resilience

Conducerea fnseamna rezolvarea Positivity
problemelor, incurajarea  creativitatii,
corelarea obiectivelor de afaceri cu

aspiratiile personale si multe altele.

Delegation

Communication Respect
Prin urmare, un lider trebuie sa posede
atribute unice care sa il diferentieze de

alte roluri din companie.
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De ce este important?

Conducerea este esentiala pentru succesul si directia unei organizatii. Organizatiile se
bazeaza pe lideri eficienti care sa le transmita misiunea, viziunea si obiectivele, sa
uneasca membrii echipei in jurul acestor obiective si apoi sa le duca la bun sfarsit.
Aceste calitati sunt deosebit de critice mai ales in perioadele de criza.

O conducere puternica este esentiala pentru competitivitatea unei organizatii, deoarece
incurajeaza schimbarea si inovarea. Cei mai buni directori sunt atenti la tendintele
schimbatoare din industrie, incurajeaza ideile noi din interiorul organizatiei si aduc o
gandire inovatoare.
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Leadership vs management

Termenii de conducere si management sunt utilizati in mod interschimbabil, insa nu
se refera la acelasi lucru. Conducerea presupune dezvoltarea si comunicarea unei
viziuni, precum si incurajarea oamenilor sa depuna eforturi pentru a realiza aceasta
viziune. Cu toate acestea, este posibil ca liderii sa nu fie calificati sau implicati in
gestionarea zilnica a activitatii necesare pentru a transforma viziunea in realitate.

LEADERSHIP @ MANAGEMENT

https://media.geeksforgeeks.org/wp-content/uploads/20230116215715/Leadership-vs-Management.png
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Diferite stiluri de conducere

Abordarea comportamentala folosita de lideri pentru a-si influenta, motiva si directiona
subordonatii este denumita stil de conducere. Stilul de conducere al unui lider afecteaza
modul n care acesta pune in aplicare planurile si tacticile pentru a atinge anumite obiective,
tinand cont in acelasi timp de asteptarile partilor interesate si de bunastarea si soliditatea
echipei sale.

1. Conducerea democratica

Un stil de conducere democratic este cel in care liderul isi bazeaza alegerile pe
feedback-ul membrilor echipei. Este un stil de conducere colaborativ si consultativ, in
care fiecare membru al echipei poate contribui la directia generala a sarcinilor curente.
Cu toate acestea, liderul este in cele din urma responsabil pentru luarea deciziilor.

2. Conducerea autocratica
Conducerea autocraticd este diametral opusd conducerii democratice. In aceasta
situatie, liderul face toate alegerile in numele echipei, fara a se consulta sau a solicita

sfaturi de la aceasta. Liderul are autoritate si responsabilitate totala. Ei detin controlul
complet asupra tuturor sarcinilor care trebuie indeplinite.

Funded by
the European Union



N

BOOST

TRAIN & RETAIN

Diferite stiluri de conducere

3. Conducerea de tip Laissez-faire

Leadershipul Laissez-faire este definit corect ca fiind un stil de conducere pasiv sau
lipsit de implicare. In schimb, liderii le oferd memobrilor echipei lor instrumentele,
informatiile si resursele de care au nevoie pentru a-si indeplini sarcinile respective.
Angajatii care sunt creativi, talentati si auto-motivati beneficiaza de un stil de
conducere laissez-faire. Nivelul de incredere si de independenta al echipei poate fi
fnaltator si productiv, ceea ce duce la satisfactia la locul de munca.

4. Leadership transformational

Conducerea transformationala consta in a inspira membrii echipei sa ridice continuu
stacheta si sa faca lucruri de care nu credeau ca sunt capabili. Liderii transformationali
doresc tot ce este mai bun de la echipele lor si ii forteaza continuu pana cand munca,
viata si intreprinderile lor sufera o transformare sau o imbunatatire semnificativa.

5. Leadership tranzactional

Conducerea tranzactionala se concentreaza in primul rand pe termen scurt si se
defineste cel mai bine ca o tranzactie de tip "da si ia". Membrii echipei sunt de acord
sa urmeze indicatiile liderului lor in acceptarea unei sarcini; ca urmare, este o
tranzactie care implica plata pentru serviciile efectuate. Angajatii sunt recompensati
pentru munca pe care ar fi facut-o oricum. Daca atingeti un anumit obiectiv, veti primi
bonusul promis. Acest lucru este valabil mai ales in posturile de vanzari si marketing.
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Pe scurt...
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