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COMPETENTA - LEADERSHIP

1) Scop - Acest curs isi propune sa sprijine resursele umane in cresterea gradului de constientizare a
importantei abilitatilor de leadership in mediul de lucru si a modului in care acestea pot avea un impact
pozitiv atat asupra angajatorilor, cat si asupra angajatilor.

2) Obiective
a) Sa cunoasca valoarea abilitatilor de conducere la locul de munca
b) Sa invete modalitati de dezvoltare a abilitatilor de conducere ale membrilor personalului.

3) Continutul
% De ce este important sa se dezvolte calitatile de lider la angajati
% Cum sa va formati angajatii ca lideri
% Strategii pentru dezvoltarea abilitatilor de conducere
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De ce este important sa dezvolti calitatile de lider la angajati?

Dezvoltarea abilitatilor de conducere in randul personalului companiei dvs. va aduce beneficii
pentru multe aspecte ale afacerii, de la cultura la bani. Luati in considerare avantajele formarii in
domeniul conducerii pentru a determina daca merita.

0 Creste numarul de lideri in randul fortei de munca. Forta de munca este in continua
schimbare si extindere. Oamenii pleaca si intrd in cladire. intotdeauna este nevoie de mai
multi lideri in forta de munca, indiferent daca acestia se afla sau nu la nivelul C-suite.

[0 Talentul este atras si pastrat. Rata de retentie a angajatilor este de 20 de ori mai mare in
organizatiile care acorda prioritate dezvoltarii leadership-ului. Nu numai ca organizatia va
atrage noi angajati, dar si angajatii buni vor dori sa ramana.

O Tmbunatateste performanta intreprinderii. S-a demonstrat ca o buna conducere creste durata
de viata a unei companii, are un impact asupra rezultatelor financiare si imbunatateste ROI.
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De ce este important sa dezvolti calitatile de lider la angajati?

?

' imbunatateste retentia angajatilor. Mai mult de trei sferturi dintre angajati (79%) pleaca din
cauza lipsei de apreciere. Liderii buni ii fac pe angajatii lor sa se simta apreciati.
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O Tincurajeaza varietatea. Dezvoltarea unor lideri buni va stimula diversitatea fortei de munca si a
consumatorilor, ceea ce duce la mai multa inventivitate.

1 Angajatii se pot dezvolta in conditile unei bune conduceri, care favorizeaza inovatia si
creativitatea.

https://www.youtube.com/watch?v=Bnb1gPxbRKO - Londe By
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http://www.youtube.com/watch?v=Bnb1qPxbRK0
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Cum sa va formati angajatii ca lideri

Existd numeroase strategii pentru a va transforma angajatul intr-un lider. incercarea de a transforma toti angajatii
dumneavoastra in lideri in acelasi timp ar putea fi dificila. Ar fi util sa treceti in revista toate atributele de lider si sa
stabiliti cu care sa incepeti. Ar putea fi chiar avantajos sa construiti o strategie de dezvoltare a leadership-ului!

Definirea obiectivelor de dezvoltare a conducerii

Un program eficient de dezvoltare a conducerii, ca orice alt proiect organizational, incepe cu evaluarea nevoilor
specifice ale companiei si cu elaborarea unui plan. In timp ce anumite abilitati de conducere ale angajatilor, cum ar fi
inteligenta emotionala si capacitatea de a-i motiva pe ceilalti, pot fi universal aplicabile, alte domenii de interes vor
varia in functie de situatia specifica a companiei.

A

Funded by
the European Union




BOOST
TRAIN & RETAIN

Cum sa va formati angajatii ca lideri

Gasirea liderilor potentiali

Urmatoarea etapa consta in identificarea angajatilor care ar putea beneficia de un program de dezvoltare a abilitatilor
de conducere. In timp ce managerii actuali sunt o alegere evidenta, este de asemenea esential sa cautati mai jos in
ierarhie angajatii de nivel inferior cu potential de conducere. In timp ce potentialul de conducere este frecvent
confundat cu succesul in calitate de colaborator individual, competentele necesare pentru a conduce pot fi foarte
diferite. Tn schimb, organizatiile ar trebui sa caute lucratori care prezinta calitati de conducere, cum ar fi:

Gandire critica

Luarea deciziilor strategice
Nivel de cap

Inteligenta emotionala
Integritate

Pozitivitate

n timp ce majoritatea tehnicilor de conducere pot fi invatate, aceste caracteristici sunt, in general, indicatori buni ai
faptului ca un angajat este potrivit pentru un rol de conducere sau de management.
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Resolve conflicts, think practically,

and solve them by mutual
understanding
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Take more responsibility

by taking on more projects. LEADERSH IP
MINDSET
SKILLS

Practice discipline

and no excuses

Learn how to follow some Inspire other people and
great personalities to motivate other people

motivate you toward their goal direction
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Strategii pentru dezvoltarea abilitatilor de conducere

1. Creati programe de mentorat.
Oamenii se nasc rareori lideri; chiar daca au un talent natural pentru acest lucru, fiecare trebuie sa invete cum sa
conduca eficient prin exemplu si practica. Mentoratul este o tehnica importanta pentru a sprijini aceasta invatare in
context corporativ. Solicitarea unui membru mai in varsta al personalului de a indruma un membru mai tanar al
personalului in ceea ce priveste abilitatile de conducere poate fi 0 metoda foarte utila, de construire a relatiilor si
eficienta din punct de vedere al costurilor.

2. Oferiti angajatilor proiecte de intindere.

Proiectele extinse, cum ar fi gestionarea unei echipe mici in cadrul unui program de firma dificil, dar care nu este
esential pentru misiune, permit liderilor in ascensiune sa incerce (si uneori sa esueze) in timp real. Acest lucru nu
numai ca le ofera indivizilor o oportunitate fantastica de invatare, dar ofera, de asemenea, firmei date vitale despre
punctele forte si oportunitatile de crestere ale angajatului.

3. Oferiti formare in domeniul conducerii.

Este posibil sa doriti sa oferiti oportunitati de formare in domeniul conducerii pentru a-i ajuta pe angajati sa se
dezvolte ca oameni si ca lideri de proiect. Aceasta ar putea fi o formare de la un furnizor extern sau de la un lider
experimentat din cadrul organizatiei dumneavoastra, care este familiarizat cu obiectivele si valorile organizatiei
dumneavoastra.

A

Funded by
the European Union




Strategii pentru dezvoltarea abilitatilor de conducere

®

4. Determinati ce abilitati de conducere sunt esentiale.
inainte de a incerca sa insuflati aceste abilititi fortei de muncé, este esential sa identificati care sunt
abilitatile de conducere de care angajatii au nevoie pentru a prospera ca lideri de persoane/proiecte.
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5 Essential Leadership Skills

Creativity

kb the balarice
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Strategii pentru dezvoltarea abilitatilor de conducere

5. Predati despre crearea de retele

Angaijatii isi pot imbunatati abilitatile de relationare cu oamenii invatand sa lucreze in retea. Ei vor fi capabili sa
initieze conversatii cu strainii, sa formeze prietenii Si sa ceara ajutorul altora. Tncepe’;i simplu, cum ar fi crearea de
retele in timpul pranzului sau in timpul evenimentelor organizationale, pentru a incuraja un angajat sa creeze
retele. Dupa ce s-a obisnuit, ii puteti prezenta oportunitati precum evenimentele din industrie.
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Va multumesc!
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