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Importancia de una eficaz toma de decisiones en el lugar

dt% tﬁ@b% de decisiones es crucial en el lugar de trabajo puesto que lleva a
mejorar la colaboracion, reduce riesgos y costos, y aumenta la productividad y la
innovacion.




Factores clave para la toma de decisiones efectiva

Identificando el Problema: entender la
importancia de identificar con precision los
problemas antes de tomar una decision

- Recopilaciéon y analisis de informacion.

- Considerar alternativas yresultados
- Tomar una desicién

- Comunicar la decision
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Identificando el problema

1.

2.

Defina el problema de forma clara y especifica: esto ayudara a identificar la
causa raiz y encontrar la solucién adecuada.

Identificar el impacto del problema: esto ayudara a priorizar y asignar los
recursos adecuados.

Analizar las causas subyacentes del problema: esto ayudara a evitar que el
problema se repita.

Involucrar a las partes interesadas en el proceso de resolucion de
problemas: esto puede proporcionar conocimientos y perspectivas
importantes.

Utilice evidencia y datos para respaldar la identificacion del problema: esto
ayudara a la objetividad de la identificacion y a desarrollar soluciones
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Considerar alternativas y resultados

Identifique todas las alternativas
posibles:Piense en varias opciones 'y
evalte los pros y los contras de cada
una.

Evalle los resultados
potenciales:Considere las
consecuencias a corto y largo plazo de
cada alternativa y como se alinea con
los objetivos y valores de la
organizacion.

Evaluar los riesgos y
beneficios:Analizar los riesgos y
beneficios potenciales de cada
alternativa y determinar qué opcion
proporciona el mayor beneficio con el
menor riesgo.

Considere el impacto en las partes
interesadas: Evaluar cobmo cada
alternativa afecta a las partes
interesadas, como empleados, clientes
y accionistas, y priorizar sus intereses
en consecuencia.




Toma de decision

Para tomar una decisién de manera efectiva, uno debe identificar el problema,
recopilar y analizar informacion, considerar alternativas y resultados antes de
tomar y comunicar la decision.
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Comunicar el decision

Enfatizar la importancia de una comunicacion clara a la hora de transmitir
decisiones.

Educar a los lideres de RR.HH. y de equipo sobre la importancia de una toma de
decisiones eficaz en el lugar de trabajo.

- La comunicacion clara es crucial a la hora de transmitir decisiones.

- Para garantizar que las decisiones se comprendan e implementen correctamente
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Beneficios de una toma de decisiones eficaz

1. La toma de decisiones eficaz promueve la
colaboracion y la comunicacién dentro de los
equipos.

2. Los procesos claros de toma de decisiones
mejoran la comunicacién y reducen la confusion:
cuando todos saben cédmo se tomaran las
decisiones, es mas facil comunicarse y colaborar de
manera efectiva.

3. Involucrar diversas perspectivas en la toma de
decisiones conduce a una mejor colaboracién e
innovacion: esto conduce a soluciones mas
innovadoras y una mejor colaboracién.

4. La toma de decisiones eficaz mejora la confianza
entre los miembros del equipo: cuando los
miembros del equipo confian en que la: deci
se toman de manera justa y transpareng, es
probable que colaboren de manera efefiva y s¢
comuniquen abiertamente.




:***: Funded by
- the European Union

*
*

El europeo Comisién apoyo para el producciéndeeste publicacién hace no constituir un aprobaciéndeel
contenido cual refleja el puntos de vista solodeel autores, yel Comisién no puedosersostuvo responsable
para cualquierusarcual puedeserhechodeel informacién contenido en esto.
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